
Кейс (доповідь супервізанта) 

Мета: визначення бажаних станів і формулювання проблеми і цілей.  

Доповідь супервізанта і формулювання ним запиту; тривалість 10-30 хв.  

– Про яку проблему точніше йде мова? Можете Ви навести типовий приклад у 

зв’язку з нею?  

– У чому, власне кажучи, справа/що сталося?  

– Що робить ситуацію/процеси проблемою?  

– Що є причиною того, що ситуація зберігається?  

– Хто має вигоду від цього стану речей?  

– Які особисті установки і досвід грають роль в цьому випадку?  

– Які системні чинники мають місце?  

– Як Ви самі собі пояснюєте цю проблему?  

– Чи йде мова про принципово змінювану проблему або про безповоротний 

факт?  

– Коли це краще? Коли це не представляє проблеми? А що є інше?  

– Що вже робилося, а що ні; з яким ефектом?  

Визначення бажаних станів і формулювання проблеми і цілей:  

– Що має бути/стати? Як повинно бути «Ок»? Як повинно бути ідеально?  

– Якій має бути ситуація, щоб Ви були задоволені?  

– Як повинно бути, щоб і інші особи, що беруть участь, були задоволені?  

– Коли наша супервізія була б вже не потрібна?  

– Йде мова про досяжні або недосяжні цілі?  

– Що Ви хочете зберегти або залишити так, як воно є?  

– Чого б Ви хотіли досягти, змінити, чому навчитися?  

– Що Ви повинні добре або погано прийняти, з чим все-таки погодитися? 

 

 


